
Вих. №445/111941 від "18" квітня 2024р.

Запрошення на тендер

За дорученням АТ «КЗРК» Тендерний комітет ТОВ «БІТІ СОЛЮШИНС» оголошує 
тендер на надання послуг із сервісного обслуговування чорно-білих та повнокольорових 
відбитків згідно з технічним завданням.

Тип тендера: Моніторинг ринку на закупівлю №23849096
Умови та порядок участі в тендері наведені нижче.

№ Найменування продукції Технічні характеристики
Кількість,

шт
Щодо цін

Обладнання вказаного формату з автоподатчиком оригіналів, дуплексом, двостороннім скануванням,
кабелями живлення та UTP Зм, універсальним картридером (RFID Mifare),   програмним

забезпеченням SafeQ 6 Print Management Suite.

1

Оренда обладнання БФП АЗ
монохром: Bizhub 227 (або

аналог)
в комплектації

Згідно з додатком №1

3

Ціна має бути вказана в
гривнях за 1 штуку

БФП в грн/міс без ПДВ

2

Оренда обладнання БФП АЗ
поколір: Bizhub С250І

(або аналог)
в комплектації

3

3 Вартість печатки ч/б відбитка 1

Ціна має бути вказана в
гривнях за 1 відбиток

грн/шт без ПДВ
4

Вартість печатки кольорового
відбитка

1

5 Вартість скану 1

Додаткові особливі вимоги:
Щомісячна вартість послуги визначається, як сума вартості оренди обладнання, програмного 
забезпечення ПЗ (абонплати) та вартості відбитків А4 за фактом.

Ціна кольорового відбитка коригується на понижувальний коефіцієнт залежно від заповнення 
сторінки кольором (0% - 2,99% - 0,10;  3% -15% - 0,50; 15,01% - 25% - 0,70; 25,01% - 100% - 1). 
Кількість кольорових відбитків у певній зоні заповнення розраховується програмними засобами 
кожного відбитка.

Перелік послуг (сервісне обслуговування):
1.Забезпечення оригінальними витратними матеріалами.
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2.Забезпечення запасними частинами.
3.Проведення поточних та капітальних ремонтів.
4.Сервісні виїзди інженера на виклик Замовника.
5.Технічні консультації по телефону або електронною поштою.
6.Проведення періодичного навчання персоналу на запит (не частіше двох разів на рік).

Регламент послуг (обладнання):
1.Час реакції на виклик – до 4 робочих годин з моменту подачи заявки. Подання заявок через 
сайт/електронну пошту з фіксацією дати/часу заявки, реакції, виконання.
2.Час відновлення робочого стану обладнання – не більше 3 робочих днів з початку ремонту. У 
разі неможливості відновлення всіх функцій обладнання в обумовлений термін - надання 
підмінного обладнання з аналогічними технічними характеристиками не пізніше 8 робочих годин 
після закінчення 3 робочих днів із подачі заявки.
3.Загальний час безперебійної роботи обладнання (без урахування заміни витратних матеріалів) –
95% від загального робочого часу.

Регламент послуг (програмне забезпечення):
Час реакції на виклик – до 4 робочих годин, час усунення: аварійна ситуація (не працює ПЗ) – до 
8 робочих годин, робоча ситуація (не працюють некритичні функції, що не перешкоджає роботі 
основних функцій БФП - друк, сканування) – до 40 робочих годин. Подання заявок через 
сайт/електронну пошту з фіксацією дати/часу заявки, реакції, виконання.

Умови закупівлі
Термін дії тендерної пропозиції: протягом всього терміну дії договору, до повного виконання 
зобов'язань за договором. 
Період надання послуг: 24 місяці
Переважні умови оплати:
- за фактом постачання, з відтермінуванням платежу 60 календарних днів;
- акредитив із відтермінуванням платежу 60 календарних днів.
При акредитивній формі розрахунків оплата за акредитивом здійснюється, у тому числі, проти 
надання наступних документів:
1) рахунок-фактура;
2) документ, що засвідчує якість продукції, видану Виробником;
3) акт приймання-передачі за кількістю та якістю, підписаний уповноваженими представниками 
сторін.
Місце надання послуг: м. Кривий Ріг, будівля АУП АТ “КЗРК”

Постачання продукції виробництва (походження) Російської федерації, Республіки Білорусь,
Ісламської Республіки Іран не допускається.
Замовники тендерів вважають неприйнятним співпрацю з компаніями, що мають будь-які 
зв’язки з країнами-агресорами. ТОВ «БІТІ СОЛЮШИНС» поділяє таку позицію і звертає 
увагу учасників тендерів, що у разі виявлення таких зв’язків, опосередкованих включно, з 
країнами-агресорами, їх комерційні пропозиції будуть відхилені без додаткових роз'яснень.
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Термін прийому комерційних пропозицій - до 12:00 годин "24" квітня 2024 р., діє правило 
продовження торгів. 
Тендерну документацію необхідно направити через електронний майданчик smarttender.biz,
№23849096.

УВАГА! 
1. Пропозиція оформляється на фірмовому бланку підприємства, підписується керівником 
підприємства і завіряється печаткою. Сканована копія відправляється в електронному вигляді  на 
адресу електронної пошти контактної особи по тендеру. Пропозиція повинна містити:
- цінова пропозиція на фірмовому бланку, з зазначенням ціни та загальної суми поставки та 
зазначенням нормативного документа (ГОСТ, DIN) згідно якого випускається запропонована 
продукція;
- термін дії тендерної пропозиції;
- реквізити підприємства (включаючи ЄДРПОУ // реєстраційний номер для нерезидентів);
- умови постачанняи і оплати;
- виробник пропонованої до поставки продукції;
- гарантійні зобов'язання.
- повноваження на поставку продукції (сертифікат дилера / дилерську свідоцтво / договір з 
виробником або інший документ, що підтверджує взаємини з виробником, із зазначенням терміну
видачі та терміну дії / на імпортну продукцію копія ВМД). 
- сканкопіі дозвільної документації (ліцензії, дозволи).
- договір з Замовником на постачання укладаються тільки в редакції Покупця. З типовою формою
договору Ви можете ознайомитися на офіційному сайті підприємства.
- підписання договорів та окремих первинних документів із Замовниками за допомогою сервісу 
електронного документообігу "ВЧАСНО" https://vchasno.ua/.
- запропонована до постачання продукція повинна бути нова, виробництва не більше одного року 
від поточного періоду. 
1.1. При необхідності, в разі визначення Учасника переможцем торгів, Постачальнику необхідно 
буде пройти процедуру кваліфікації постачальника. 
1.2. Організатор торгів залишає за собою право після завершення процедури аукціону запитувати 
додаткові документи для уточнення технічних характеристик (копії сертифікатів відповідності, 
паспортів якості, копії договорів підтверджують досвід поставки і т.д.) або вважати торги не 
відбулися (незадовільний рівень цін, в торгах взяли участь менше двох Учасників, некоректно 
подана заявка і т.д.). 1.3. Допускається автоматичне продовження прийому пропозицій згідно з 
регламентом електронного торговельного майданчика. 
1.4. Переможець торгів протягом однієї години після закінчення торгів, надає комерційну 
пропозицію з підтвердженням запропонованої ціни і умов оплати. Форма подання тендерної 
пропозиції-підтвердження за підсумками торгів для Переможців.
2. Баланс за останній звітний період (Ф-1, Ф-2) / фінзвіт СПД - платника од. податку. 
3. Договори з Замовниками на поставку підписуються тільки в редакції Продавця. З типовою 
формою договору Ви можете ознайомитися на офіційних сайтах підприємства.

https://vchasno.ua/
https://eco-office.com.ua/


Контактні особи 
 1. Контактні особи в Тендерний Комітет для направлення тендерної документації та отримання 
роз'яснень по тендеру: 
- Свистунова Марія Валеріївна — експерт департаменту з моніторингу ринку сировини та 
матеріалів  e-mail: maria.svistunova  @btsol.com.ua,  SKYPE-name: live:b58df4be1d079966, тел.
(056)7171056;
- Коваль Андрій Миколайович - Керівник департаменту з моніторингу ринку сировини і 
матеріалів e-mail- andrii.koval@btsol.com.ua, SKYPE-name: dn150384kan;
- Угленко Тетяна Віталіївна - Заступник директора з проведення тендерних закупівель товарів і 
послуг тел. +380567171030, e-mail Tatjana.Uglenko@btsol.com.ua, SkypeName dn200282utv.

2. Контактна особа Замовника: 
АТ «КЗРК»: Горностаєва Наталя Анатоліївна, тел.(056)4442391

3. Контактна особа з питань участі в тендерах на постійній основі:
Борисюк Євгенія Анатоліївна evgenija.borisjuk@btsol.com.ua, Тел 056-717-10-27 Skype 
dn210787bea

Додатки: Додаток №1 (Тех.опис / характеристики БФП)
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